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Reunion o Comité: Encuentro Comunitario
“COMPROMETIDOS CON EL BIENESTAR EMOCIONAL: PRIMEROS AUXILIOS
PSICOLOGICOS”.

Objetivo de la Reuniéon o Comité: Operativizar acciones territoriales para la atenciéon de
condiciones de la poblacion con discapacidad o en riesgo de adquirirla, a través de equipos de
accion comunitaria.

Numero de Acta: 01

ASISTENTES

Ver Listado de Asistencia

ORDEN DEL DIA

. Objetivos

. Presentacioén de los asistentes

Desarrollo del encuentro comunitario
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Conclusiones

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Objetivos
Objetivo general:

Promover el cuidado y fortalecimiento de la salud mental en la comunidad mediante el
conocimiento y difusion de los primeros auxilios psicolégicos como herramienta de apoyo
emocional y respuesta ante situaciones de crisis.

Objetivos especificos:

® Brindar conocimientos basicos sobre los principios y técnicas de los primeros auxilios
psicolégicos a los miembros de la comunidad.

® Sensibilizar a la poblacién acerca de la importancia de la salud mental y la intervencion
temprana ante el apoyo psicoldgico.
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2. PRESENTACION DE LOS ASISTENTES

El dia 31 de octubre del 2025, el equipo de RBC de la Red de Salud ESE NORTE en
articulacion con las jefes de enfermeria lideres de los procesos de las rutas de promocion y
mantenimiento de la salud, se articularon para la celebracion del dia de los nifios, realizando en
paralelo a la celebracion la actividad “COMPROMETIDOS CON EL BIENESTAR
EMOCIONAL: PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS PARA UNA COMUNIDAD MAS
FUERTE” espacio el cual fue orientado por el equipo de RBC, el cual se compone por las
profesionales, los auxiliares de salud y administrativos.

En este encuentro se contd con la asistencia de un total de 80 personas pertenecientes a la
comuna 7; entre los cuales estan los usuarios del hospital y la comunidad en general del sector,
entre ellas 55 mujeres y 25 hombres los cuales se pueden evidenciar en el registro fotografico
adjunto, quienes estaban en un rango de edad entre los 10 y 60 afios. Este encuentro se
realizd en el HOSPITAL JOAQUIN PAZ BORRERO en la jornada de la mafiana entre las 10:00
a.m.ylas 12:00 p.m., en la sala de espera principal del primer piso.

3. DESARROLLO DE LOS ESPACIOS COMUNITARIOS

En el marco de la celebracion del Dia de los Ninos, la Red de Salud del Norte, a través del
componente de Rehabilitacion Basada en Comunidad (RBC) y en articulacién con las lideres
de los diferentes programas de PYMS, desarrollé6 una jornada integral orientada al
fortalecimiento del bienestar emocional familiar, por medio de la realizacion de la actividad
mencionada con anterioridad.

Esta iniciativa tuvo como propdsito brindar a padres, madres y cuidadores herramientas
practicas para acompanar a los nifios en el reconocimiento, expresion y manejo adecuado de las
emociones, al tiempo que se promovieron espacios recreativos y de aprendizaje para los mas
pequenos.

La actividad comunitaria se concibié como un espacio compartido, en el que el area de RBC
enfocd su intervencidon en la orientacion a los adultos, mientras que de manera paralela se
llevé a cabo la celebracién infantil a cargo de la trabajadora social, quien integré el tema del
bienestar emocional a través del juego, la recreacion y el dialogo cercano con los nifios.

El encuentro dio inicio con la bienvenida institucional y la presentacion del equipo
interdisciplinario de la Red de Salud del Norte, conformado por una trabajadora social y una
profesional en fisioterapia, quienes explicaron los objetivos de la jornada, la metodologia y la
importancia de fomentar la salud mental desde los entornos familiares y comunitarios.
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Como apertura, la profesional en fisioterapia desarrollé6 una dinamica de activacion corporal
con los adultos, mediante ejercicios de estiramiento y movilidad articular que promovieron la
integracion y la disposicion positiva de los asistentes. La actividad fue recibida con entusiasmo,
generando un ambiente alegre y participativo. De forma simultanea, la trabajadora social liderd
la celebracion con los nifos, incorporando de manera ludica el tema del bienestar emocional a
través de juegos, dinamicas simbodlicas y reflexiones adaptadas a su edad sobre la importancia
de reconocer y expresar sus sentimientos.

La tematica central, “Comprometidos con el bienestar emocional: primeros auxilios
psicolégicos”, fue abordada desde una doble perspectiva: por un lado, la fisioterapeuta dirigié un
espacio formativo con los padres y cuidadores, orientado al fortalecimiento del acompafamiento
emocional en el hogar; y por otro, la trabajadora social promovié con los nifios el reconocimiento
de emociones y el autocuidado emocional mediante el juego y la interaccién.

Durante la actividad principal, titulada “Primeros Auxilios Psicolégicos para una Comunidad mas
Fuerte”, se realiz6 con los adultos una charla participativa que permitié reflexionar sobre la
importancia de la escucha activa, la validacién de las emociones y la aplicacion de estrategias
sencillas de contencidn emocional ante momentos de ansiedad, frustracién o tristeza. Los
participantes compartieron experiencias de crianza y aprendieron técnicas de regulacion
emocional como la respiracién consciente, el manejo del didlogo y la empatia en la convivencia
familiar.

De manera paralela, en el espacio infantil, la trabajadora social acompand actividades
recreativas que reforzaron el mensaje de la jornada: la importancia de reconocer las emociones,
pedir ayuda cuando se necesita y cuidar de los demas a través de la empatia y el respeto. Los
nifios participaron activamente en juegos cooperativos y reflexivos, integrando el aprendizaje
emocional con la diversion propia de su celebracion.

Ademas de lo ya mencionado, también se contd con la presencia del stand de Rehabilitacion
Basada en la Comunidad (RBC) y Discapacidad. Este espacio se utilizd como estrategia para
promover el acceso a la ruta de certificacion de discapacidad, socializar sus beneficios y dar a
conocer las diferentes ofertas institucionales disponibles en la comuna. Adicionalmente, durante
la jornada se ofrecio el servicio de recepcion de documentos para la gestion del certificado
de discapacidad, fortaleciendo los procesos de atencion integral a las familias de la comunidad.

El evento concluyé en un ambiente de alegria, reflexion y participacion, destacando la
importancia de cuidar la salud mental desde la infancia, fortalecer los lazos familiares y continuar
promoviendo espacios comunitarios que fomenten el bienestar emocional y la convivencia
saludable.
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Es importante resaltar que este encuentro conté con un total de 80 personas impactadas entre
ellas 55 mujeres y 25 hombres quienes disfrutaron de distintas actividades pedagdgicas y
recreativas, construidas desde una intervencion objetiva y acorde a su rango de edad , durante la
jornada se ofrecieron servicios complementarios de salud y bienestar, entre ellos: recepcion de
documentos para agilizar la obtencion del certificado de discapacidad donde participd 1 persona,
ademas se realizaron 12 demandas inducidas a los programas ofertados por PYMS consolidando
asi una encuentro integral orientado al bienestar fisico, emocional y comunitario.

4.CONCLUSION

El encuentro permitié fortalecer la participacion comunitaria en torno al bienestar emocional
familiar, promoviendo la salud mental como pilar fundamental del desarrollo integral.

La articulacion entre la fisioterapeuta y la trabajadora social facilité espacios simultaneos de
aprendizaje y recreacion, brindando herramientas a los adultos para el acompafiamiento
emocional y promoviendo en los nifios el reconocimiento y manejo de sus emociones.

Ademas, se brindd informacién sobre los procesos de certificacion de discapacidad y rutas de
atencion en salud, garantizando orientacion oportuna a las familias.

La jornada evidencioé el compromiso institucional con la promocién del cuidado emocional y la
importancia de continuar desarrollando espacios comunitarios que fortalezcan la salud mental y
los vinculos familiares.

TAREAS ASIGNADAS
Qué hacer Responsable Fecha
Realizar derivacién y seguimiento en salud E.S.E. Norte | A partirdela
fecha
FIRMAS (RESPONSABLES):
Orvavra Sorct Flor M % gm
Elaboroé: Diana Sofia Flor Mestizo Responsable Reunidon: Diana Gémez Palomino
Cargo: Fisioterapeuta Cargo: Trabajadora Social
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